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Aviso de Privacidad Pagina Web

En Impacto Creativo Solutions, S.A. de C.V. ("Impacto Creativo" o "la Empresa”),
con domicilio en Calle Ano 1810, No. 26, Col. Sta. Maria Ticoman, Gustavo A.
Madero, CDMX, estamos comprometidos con la proteccion de sus datos
personales. Este Aviso de Privacidad detalla cémo recopilamos, utilizamos,
almacenamos y protegemos su informacion, en cumplimiento con la Ley Federall
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares (LFPDPPP) y las
disposiciones del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y
Proteccion de Datos Personales (INAI).

1. Datos Personales que Recopilamos:
e Informacion de Contacto: Nombre, correo electronico, teléfono.
e Informacion de Navegacion: Direccion IP, tipo de navegador, pdginas
visitadas, tiempo de permanencia en nuestro sitio web.
e Informacion de Interaccion: Comentarios, consultas, solicitudes de
informacidn o servicios.

2. Finalidades del Tratamiento de Datos Personales:

e Primarios: Responder a sus consultas, solicifudes de informacién o servicios,
enviar comunicaciones sobre nuestros productos y promociones (solo con
suU consentimiento).

e Secundarios: Mejorar la experiencia de navegacion en nuestro sitio web,
realizar andlisis estadisticos, personalizar el contenido y la publicidad.

3. Transferencias de Datos Personales:
Sus datos personales podrian ser compartidos con:
e Proveedores de Servicios: Empresas que nos apoyan en dreds como
hosting, andlisis web, marketing digital, siempre bajo estrictos contratos de
confidencialidad.
e Avutoridades: En cumplimiento de obligaciones legales o solicitudes de
autoridades competentes.
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4. Derechos ARCO:
Usted tiene derecho a:
e Acceder: Conocer qué datos personales tenemos de Usted.
e Rectificar: Corregir cualquier dato inexacto o incompleto.
e Cancelar: Solicitar la eliminacion de sus datos cuando ya no sean
necesarios.
e Oponerse: Impedir el uso de sus datos para fines especificos.

5. Procedimiento para Ejercer sus Derechos ARCO:
Envienos un correo electronico a contacto@impactocreativo.com.mx,
proporcionando la siguiente informacion:

e Nombre completo

e Copia de identificacion oficial

e Descripcion clara de su solicitud

6. Medidas de Seguridad:
Implementamos medidas de seguridad administrativas, técnicas vy fisicas para
proteger sus datos personales contra accesos no autorizados, pérdida,
alteraciéon o divulgacion.

7. Uso de Cookies:

Nuestro sitio web utiliza cookies para mejorar su experiencia de navegacion.
Usted puede configurar su navegador para rechazar cookies, pero esto podria
limitar algunas funcionalidades del sitio.

8. Cambios al Aviso de Privacidad:
Cualguier cambio a este Aviso de Privacidad serd publicado en nuestra pdgina
web.

9. Consentimiento:
Al utilizar nuestro sitio web, usted acepta los términos de este Aviso de Privacidad.

Contacto: Si fiene alguna pregunta sobre este Aviso de Privacidad o el
tratamiento de sus datos personales, puede contactarnos a fravés de:
Correo electrénico: contacto@impactocreativo.com.mx
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Para mayor informacién sobre sus derechos de proteccion de datos personales,
consulte la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares y el sitio web del INAI: www.inai.org.mx

Fecha de Ultima actualizacién: junio de 2024
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